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Vejledning til videosamtale

Du skal have en videosamtale med hospitalet, og | 4) Tryk pa "Deltag i madet"
har aftalt, at samtalen skal forega over appen Skype

Start derfor med at hente appen "Skype for Business" En sidste ting...
ned pé. din Smartphone eller tablet i gOd tid inden Du ma meget gerne installere dette program, sa
aftalen. du kan fa video i HD og flotte praesentationer.

Hent ogsa appen "e-Boks", sa du tilga det personlige o

link i dit indkaldelsesbrev fra din smartphone eller Skype for Business
tablet, nar du skal ringe op. Tryk her for at installere

Hvis du allerede har appen, skal du opdatere til
den nyeste version.

SADAN G@R DU VED AFTALEN o

i Nar du har installeret,
Et par minutter far aftalen skal du ggre fglgende: .
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Deltag i medet

1) Abn e-Boks og find brevet fra hospitalet frem.
2) Klik pa det personlige link i brevet: "Deltag i

Skype-mgde". Fglg dernaest nedenstdende o ) )
vejledning. 5) Tryk Abn til at 8bne i "Business"

3) Tryk Annuller til at &bne madet i "Business".

Abn i “Business”?

Abn i “Business”?

Annuller

Annuller

ID-nr. FFRNO1-152
www.rn.dk 1. april 2019



®)

REGION NORDJYLLAND
- i gode haender

6) Veelg "Deltag som gaest"

Velkommen til Skype for Business —
appen, som tidligere hed Lync.
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7) Skriv dit navn, og tryk pil for at g& videre.
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8) Vent p3, at sygeplejersken besvarer dit
opkald.

9) Tjek gerne at video og mikrofon er sléet til.
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Videokonsultation med B «
seitager - 0029

KONTAKT

Har du spgrgsmal, er du velkommen til at kontakte
0S.

Kontakt

Se afdelingens telefonnummer og
treeffetid i dit indkaldelsesbrev til aftalen.
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