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Gode rad, nar du har faet hgreapparat

Du har faet et nyt hgreapparat udleveret fra
Hgreklinikken. Her far du nogle gode rad til, hvad du
skal gare, hvis du far brug for hjzelp med dit
hgreapparat.

HVIS DIN @REPROP ER GAET | STYKKER

Hvis greproppen til dit hgreapparat skal repareres,
skal du kontakte Hgreklinikken.

HVIS DIT HOREAPPARAT SKAL
REPARERES

Indtil den er der garanti
pa dit hgreapparat. Hvis apparatet i denne periode
gar i stykker, skal du sende det direkte til
producenten, som reparerer apparatet for dig. Du kan
se i boksen til hgjre, hvem du skal sende
hgreapparatet til.

Husk at vedlaegge en beskrivelse af problemet og at
oplyse dit navn og adresse. Hvis dit hgreapparat har
greprop, skal greproppen ikke sendes med.

Det tager cirka 5 arbejdsdage at reparere
hgreapparatet.

Efter ovenstdende dato er der ikke laengere garanti

pa hgreapparatet. Hvis dit hgreapparat herefter gar i
stykker, skal du kontakte Institut for Syn og Harelse.
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Siemens Hgreapparater
Ove Gjeddes Vej 9

5220 Odense @

TIf. 63 15 40 00

Rexton

Ove Gjeddes Vej 9
5220 Odense @
TIf. 38 26 20 40

Oticon
Tilstedvej 73
7700 Thisted
TIf. 3917 71 00

Bernafon
Tilstedvej 73
7700 Thisted
TIf. 97 92 23 66

GN Resound Danmark
Lautrupbjerg 7

2750 Ballerup

TIf. 45 75 22 22

Interton ApS
Lautrupbjerg 7
2750 Ballerup
TIf. 45 75 22 22

Widex ApS
Nymgllevej 6
3540 Lynge

TIf. 44 35 62 00

Phonak Danmark A/S
Jstre Hougvej 42-44
5500 Middelfart

TIf. 64 41 78 87

Unitron

@stre Hougvej 42-44
5500 Middelfart

TIf. 64 41 78 87

Danaflex
Ngrrevang 2
3460 Birkergd
TIf. 45 81 40 04
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HVIS DU FAR BRUG FOR VEJLEDNING

Justering inden for de fgrste 3 maneder

Hvis du har brug for flere rad eller oplever problemer
med brugen af dit nye hgreapparat inden for de farste
3 maneder, skal du kontakte Hareklinikken.

Justering efter de fgrste 3 maneder og radgivning
Hvis du har brug for flere rad eller oplever problemer
med brugen af dit hgreapparat efter de forste 3
maneder, skal du kontakte Institut for Syn og Harelse.
Institut for Syn og Harelse tilbyder rad, vejledning og
undervisning i brug af hgreapparat samt afprgvning af
andre hjeelpemidler til nedsat hgrelse.

NAR DU IKKE LZAENGERE BRUGER
HOREAPPARATET

Hgreapparatet er til lans. Du skal derfor huske at
aflevere det til Hareklinikken, nar du ikke leengere
bruger det.

Kontakt

Hareklinikken
» Justering de fgrste 3 maneder
* Reparation af greprop

TIf. 97 66 27 70
Vi treeffes bedst:
Mandag — fredag kl. 8.00 — 12.00

Institut for Syn og Hearelse
» Justering efter de fgrste 3 maneder

TIf. 97 64 70 06

Vi treeffes bedst:

Mandag — torsdag k. 8.00 — 14.00
Fredag kl. 8.00 — 12.00
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