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1 Baggrund og aktuel sag

Pa baggrund af en bekymring hos den faglige ledelse i ortopaedkirurgien om den faglige kvalitet og for
lavt teknisk niveau af en reekke akutte ortopaedkirurgiske patientforlgb pa Aalborg Universitetshospital,
Thisted, blev der i sensommeren 2019, igangsat en mindre gennemgang af akutte ortopaedkirurgiske
operationer af underekstremiteterne (hofte, knae, fod og ankel). | fgrste omgang drejede det sig om 48
patientforlgb der var blevet opereret i perioden 1. maj 2019 - 31. juli 2019. Gennemgangen af patient-
forlabene viste, at der, ud over det forventelige, var foretaget nogle operationer af enten forringet faglig
kvalitet eller under det forventede tekniske niveau. Herudover sas der mangelfuld journalfaring.

Gennemgangens resultater inden for et enkelt subspeciale i ortopaedkirurgien affagdte en gget opmeerk-
somhed pé& det samlede ortopaedkirurgiske setup pa matriklen i Thisted. Derfor blev der ivaerksat yder-
ligere analyser med henblik p&, at afdaekke eventuelle, yderligere problemstillinger pa omradet. Analy-
sen blev udvidet til at omfatte data for hele 2019, og alle subspecialer inden for akut ortopeedkirurgi
samt sar og amputation. Ligeledes blev der foretaget en stikprgve af planlagte ortopaedkirurgiske ope-
rationer.

1.1 Midlertidig lgsning

| forleengelse af den farste gennemgang blev der ivaerksat umiddelbare tilpasninger i det ortopaedkirur-
giske setup pa Aalborg Universitetshospital, Thisted.

Tilpasningerne omfatter, at der er stillet krav om, at der, under dele af de akutte operationer, skal veere
tilstedeveerelse/supervision af en af tre erfarne lseger. Modellen blev iveerksat umiddelbart efter de far-
ste analyseresultater forela, og affadte et ikke ubetydeligt ressourcetraek pa de pagaeldende leeger. Pa
den baggrund blev det kort tid efter besluttet, at tilpasse modellen.

Kravet om tilstedeveerelse af to laeger under dele af operationerne blev opretholdt. Men for at mindske
belastningen i vagttid for de pageeldende leeger, blev det aftalt, at mest muligt akut aktivitet skulle af-
vikles i dagtid. Den lgsning var mulig, da starstedelen af akutte ortopaedkirurgiske operationer, fagligt
set, kan vente til den efterfglgende dag. Med den lgsning kunne det blive ngdvendigt, at enkelte pati-
enter, primaert omkring weekenden, skulle overflyttes til matriklen i Aalborg med henblik pa operation.
Det ville udelukkende dreje sig om operationer, hvor det fagligt set er kritisk at vente med operationen
til den falgende hverdag. | perioden hvor dette setup har fungeret er fem akutte operationer flyttet til
matriklen i Aalborg.

Formalet med ovennzaevnte tiltag var at stabilisere setuppet omkring de akutte ortopaedkirurgiske pati-
entforlgb, mens de yderligere analyser blev foretaget.

| takt med at resultaterne af de udvidede analyser blev kendt — flere subspecialer, en laengere periode
samt stikprgve af planlagte patientforlgb - har der veeret behov for lgbende at tilpasse den midlertidige
driftsmodel pa baggrund af fund i analysearbejdet. Konkret er der blevet ivaerksat et midlertidigt tiltag
for patientforlgb vedr. sar og dybe infektioner. Det betyder, at de ortopaedkirurgiske laeger i Thisted
konfererer med den specialeansvarlige overlaege for sdromradet i Aalborg omkring de enkelte patien-
ters behandlingsplaner.
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1.1.1. Kontakt til patienter
Sidelgbende med aendringen i setuppet pa Aalborg Universitetshospital, Thisted blev det besluttet, at
igangseette processen med at kontakte de patienter, der er omfattet af analysen.

| farste fase er der taget kontakt til de patienter, der var omfattet af den fgrste gennemgang (tre mane-
ders gennemgang af akutte ortopaedkirurgiske patienter). De patienter, der viste sig at have faet fore-
taget en operation af enten forringet faglig kvalitet eller under det forventede tekniske niveau, hvor dette
kan have haft en pavirkning pa den patientoplevede kvalitet, er tilbudt en ambulant opfglgning med
henblik pa at vurdere mulighed for intervention. Hvor aktuelt, er patienterne radgivet om deres mulighed
for erstatning og klage.

De patienter, hvor der ikke er noget at bemeerke i forhold til deres operation, har modtaget et oriente-
ringsbrev om gennemgangen og informeret om muligheden for at henvende sig, hvis de har spgrgsmal
til deres operationsforlgb. Dette skete i uge 46-48.

| neeste fase er der taget kontakt til de patienter, der er omfattet af den udvidede gennemgang. De
orienteres efter samme model, som ovenfor, og dette skete i uge 48-49.

| perioden, hvor patienterne kontaktes, er der oprettet en radgivningstelefon, sa patienter og pargrende
har mulighed for at henvende sig, s&fremt de har spargsmal til deres forlgb. Der er desuden orienteret
pa regionens og Aalborg Universitetshospitals hjemmeside.

®
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2 Beskrivelse af Ortopaedkirurgien i Thisted

I Region Nordjylland er ortopaedkirurgien organiseret som én enhed under Aalborg Universitetshospital.
Der er aktivitet pa flere matrikler og hospitaler i regionen — Hjarring, Frederikshavn, Farsg, Aalborg og
Thisted. De specialiserede funktioner er primeert beliggende i Aalborg. Det er saledes ogsa sadan, at
patientforlgb, som ikke kan handteres pa de gvrige hospitalsmatrikler, overfgres til Aalborg. Det samme
geelder, hvis der opstar komplikationer i forbindelse med operationer, der medfarer behov for faglig
sparring.

Bemandingen af ortopaedkirurgien i Thisted bestar af en ledende overleege, tre overleeger og tre afde-
lingsleeger. De tre afdelingsleeger samt to af overleegerne indgar i vagten og herudover er der tre eks-
terne specialleeger som ligeledes indgar i vagtrullet. Der er alle dage, dggnet rundt, en bagvagt som er
i tilkald. Hertil kommer, at der i Akutmodtagelsen er en skadeforvagt som bemandes af medicinstude-
rende der alle har bestaet 8. semester pa medicinstudiet. Skadeforvagten er organisatorisk ansat i
Klinik Medicin.

Der er dagligt et akut operationsleje, som bemandes af bagvagten dggnet rundt. Derudover er der otte
ortopaedkirurgiske senge som er placeret i et fagligt feellesskab med medicinske patienter pa det medi-
cinske / ortopaedkirurgiske afsnit.

| de ortopaedkirurgiske ambulatorier ses skadekontroller, forundersggelser samt efterkontroller. Derud-
over er der et stgrre sdrambulatorie hvor der blandt andet er diabetespatienter, der behandles tveerfag-
ligt med Endokrinologisk Afdeling.

2.1 Aktivitet inden for ortopeedkirurgien i Thisted

Den ortopeaedkirurgiske funktion i Thisted omfatter aktivitet inden for ambulante besgg, planlagte og
akutte operationer.

P& matriklen i Thisted varetages falgende fagomrader inden for den planlagte kirurgi:

e Hoftekirurgi (indszettelse af halve hofteproteser)*

e Idreetskirurgi (knee)

o Fodkirurgi (forfodskirurgi)

e Handkirurgi

e  Skulder-/Albuekirurgi

e Sar og dybere infektioner

e Injektioner

e Traumekirurgi (for den del der angar fiernelse af indsat materiale sdsom sgm og skruer)

| nedenstaende tabel fremgér antallet af planlagte operationer for de fagomrader som udfares pa ma-
triklen i Thisted. Akutte patienter der venter mere end 24 timer pa en operation, teeller i denne sam-
menhaeng som en planlagt operation.

1 Denne gruppe indeholder udelukkende akutte patienter der har ventet mere end 24 timer pa en operation og som derfor ind-
gér i den planlagte opgarelse.
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Tabel 1: Planlagte operationer 2016 — 2019

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2019 prognose
Hoftekirurgi 23 17 13 13 17
Idraetskirurgi (knae) 270 190 181 170 227
Fodkirurgi (forfodskirurgi) 108 126 57 87 116
Handkirurgi 146 | 231 | 298 | 281 375
Skulder-/Albuekirurgi 133 120 129 117 156
Sar og dybere infektioner 807 764 99 110 147
Traumekirurgi 23 34 35 18 24
Injektioner 164 322 447 373 497
Diverse operationer (fjernelse af fremmedlegemer)| 54 73 67 68 91
lalt 1.728 | 1.877 | 1.326 | 1.237 1.649

Note: Aktiviteten i 2019 indeholder date til og med sep.

Den ambulante aktivitet udger en stor del af den samlede ortopaedkirurgiske aktivitet i Thisted. De
ambulante besgg omfatter skadekontroller, forundersggelser og efterkontroller. Herudover er der et
stgrre sdrambulatorium hvor der ses patienter i samarbejde med Endokrinologien. | grafen nedenfor
ses antallet af ambulante besgg fra 2016 til 2019. Som det fremgar har der veeret en nedgang i antallet
af ambulante besgg fra 2017 til 2018. Det skyldes, at der i 2018 var en nedgang i aktiviteten inden for
sar, herunder primzert patienter med sar p& grund af diabetes.

Graf 1: Antallet af ambulante besgg 2016 — 2019
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Note: Aktivitet i 2019 indeholder data til og med sep.

Udover de ambulante besgg og de planlagte operationer udger aktiviteten i Thisted ogsa akutte orto-
paedkirurgiske operationer. De akutte operationer udferes inden for fglgende fagomrader:

e Idreetskirurgi (knae)

e Fod- / ankel-kirurgi (forfodskirurgi)

e Hand og underarm

e Skulder / Albue

e Sar og dybere infektioner

e Traumekirurgi herunder hofte, knee, underben og fadder
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| tabellen nedenfor fremgar antallet af akutte operationer der er udfart pd matriklen i Thisted. Den akutte

ortopaedkirurgiske aktivitet udggr cirka 20 procent af alle operationer.

Tabel 2: Antallet af akutte operationer 2016 - 2019

2016 | 2017 | 2018 | 2019 2019 prognose

Idraetskirurgi (knae) 13 4 10 2 3

Fod/Ankel (Forfodskirurgi) 48 42 39 31 41
Hand og underarm 36 32 67 30 40
Skulder/Albue 61 66 80 48 64
Sar og dybere infektioner 116 | 126 | 77 58 77
Traumekirurgi 130 | 122 | 135 93 124
Diverse operationer (fjernelse fremmedlegemer)| 15 13 30 11 15
Injektioner 2 2 2 3 4

lalt 421 | 407 | 440 | 276 368

Note: Aktiviteten i 2019 indeholder data til og med sep.

Den planlagte ortopaedkirurgiske aktivitet foregar i dagtid, men de akutte operationer kan forega dggnet
rundt. Hvis der udelukkende ses pa den akutte aktivitet s& gennemfares cirka to tredjedele de akutte
operationer i dagtid mellem kl. 07.00 — kl. 14.59, mens den sidste tredjedel udfgres mellem kl. 15.00 —
22.59. Der er fra 2016 til 2019 kun udfart 14 akutte operationer mellem kl. 23.00 — 06.59.
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3 Analyseresultater

Efter resultaterne af den fgrste gennemgang blev det — som ovenfor anfart - besluttet, at udvide analy-
searbejdet til at omfatte data for hele 2019 og for alle subspecialer samt sar og dybe infektioner. Der-
udover har den udvidede analyse omfattet en stikprgve af planlagte ortopaedkirurgiske inden for alle de
subspecialer, der foretaget pa Aalborg Universitetshospital, Thisted.

Analyserne er foretaget af de specialeansvarlige overleeger inden for ortopaedkirurgien pa Aalborg Uni-
versitetshospital. Analysen er udarbejdet pA CPR-nummer-niveau, hvor alle akutte operationer inden
for de enkelte subspecialer er gennemgaet —til en start med udgangspunkt i rentgenbilleder og dernaest
i form af en journalgennemgang. | fgrstnaevnte har fokus veeret pa, om operationen er teknisk korrekt
udfart i henhold til regional instruks. | tilfaelde af, at gennemgangen af rantgenbillederne har séet tvivl
om den faglige kvalitet eller det tekniske niveau af den udfgrte operation, er selve journalmaterialet

blevet gennemgaet.

Ved journalgennemgangen er der taget stilling til tre elementer:

o Er der sket korrekt journalisering af metode og resultat af det kirurgiske indgreb?
o | tilfeelde af afvigende metode i forhold til regional instruks — er der journalfgrt arsag hertil?
o Er der sket relevant opfalgning?

Der er stor variation i forhold til den akutte aktivitet inden for subspecialerne (se afsnit vedr. aktivitet).

Nedenfor gennemgas analyseresultaterne for de enkelte omrader.

Fagomrade

Vurdering

Traumer — fod, knae og hof-
ter

Der er en stgrre volumen inden for dette felt. 25 procent af forlgbene
er ikke handteret, som det fagligt set kunne forventes, men det er dog
ikke alle, hvor det er vurderingen, at der er fglgevirkninger heraf eller
aget risiko her for. Det ma& dog ogsa papeges at det i en raekke pati-
entforlgb ikke kan udelukkes, at der opleves reduceret patientoplevet
kvalitet som fglge af operationen.

Knaekirurgi Der er en mindre volumen inden for dette felt. Alle patientforlgb er
gennemgaet, og der er kun ét forlgb, der vurderes at veere under for-
ventet niveau.

Handkirurgi Overordnet set er patientforlgbene handteret korrekt.

Der ses dog et forbedringspotentiale ift. at sikre korrekt kodning/regi-
strering af forlgbene.

Skulder- og albuekirurgi

Volumen inden for akutte skulderoperationer er lille og alle de gen-
nemgaede forlgbet er handteret korrekt.

Fod- og ankelkirurgi

Overordnet set er patientforlgbene handteret korrekt.

Der ses dog en generel udfordring ift. behandling af diabetiske fodsar.
| en stgrre andel af de gennemgéaede patientforlgb, har analysen vist,
at behandlingsplan, der laves for den enkelte patient er mangelfuld og
ikke fglger de regionale og nationale retningslinjer.
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Ortopaedkirurgiske operati- | De gennemfgrte akutte ortopaedkirurgiske operationer pa bgrn er

oner pa barn handteret korrekt. Det er konkluderet, at patienterne ikke har falge-
virkninger efter indgreb og inden gget risiko for at dette matte opsta.
Sar og dybe infektioner Volumen inden for dette felt ligger pa et middel-niveau. Der er generelt

tale om et felt, hvor der ses kvalitetsudfordringer, idet op imod 1/5 af
de analyserede patientforlgb ikke lever op til det fagligt forventede.

3.1 Samlet konklusion patientforlgb

Der er analyseret i alt 559 patientforlgb fra Aalborg Universitetshospital, Thisted i 2019. Heraf er 459
akutte patientforlgb, og 100 planlagte patientforlgh. Der er i alt fundet 60 patientforlgb, som er subop-
timale og ikke lever op til den faglige kvalitet, der bar kunne forventes.

55% patienter

gennemget
100 elektive patienter gennemgaet inden
for fod, hand, skulder og idrat
459 akutte
patienter
3595 akutte patienteruden anmaerkninger.

B4 patienter med
suboptimale forlgh

+ B dade af anden arsag uden
felgevirkninger.
+ 11 patienterder er vurderet uden
30 patienter falgevirkninger.
indkaldt » 3 patienterer fulgt op i normalt
regionalt forlgh,
* 14 patienter hvor regionale
retningslinjerikke er fulgt men
vurderet uden falgevirkninger.

Gennemgangen af de akutte operationer viser, at det primaert er inden for akutte traumeoperationer pa
hofte, knee og fadder samt sar og infektion herunder diabetiske fodsar, hvor der er udfordringer. Gen-
nemgangen viser saledes et forbedringspotentiale pa dette omrade, men ogsa et forbedringspotentiale
i forhold til det samlede setup omkring patientforlgbene inden for det ortopsedkirurgiske speciale i Thi-
sted. Der er derfor behov for lgsninger som her og nu sikrer et hgijt fagligt stabilt niveau for udfgrelsen
af akutte operationer og handtering af sar og dybe infektioner, men ogsa behov for at styrke det sam-
lede setup inden for ortopaedkirurgien i Thisted.

Gennemgangen af de planlagte patientforlgb er udfart som en stikprave med henblik pa at afdeekke
eventuelle problematikker pa dette omrade. Stikprgven omfatter 25 patientforlgb inden for hvert af de
subspecialer inden for planlagt ortopaedkirurgi, der er i Thisted (Idraetskirurgi, handkirurgi, skulderkirurgi
og fodkirurgi). Stikprgven viser ingen indikationer pa kvalitetsudfordringer. Der er derfor ikke ivaerksat
tiltag pa dette omrade.

Udover ovenstdende analyseresultater pagar der aktuelt en analyse af data for 2018 inden for hofte,
knae og ankler samt sar og dybe infektioner.
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4 Lasninger

Med udgangspunkt i ovenfor naevnte analyser, har hospitalsledelsen vurderet potentialer og udfordrin-
ger i forhold til det ortopaedkirurgiske setup pa Aalborg Universitetshospital, Thisted. Nedenfor preesen-
teres de handlinger, hospitalsledelsen vurderer er ngdvendige og hensigtsmaessige for at styrke det
ortopaedkirurgiske setup i Thisted pa kort sigt samt de tilpasninger, der pa sigt skal sikre den fortsatte
konsolidering og udvikling af de ortopaedkirurgiske funktioner p& Aalborg Universitetshospital, Thisted.

Handleplanen er udarbejdet inden for rammerne af "Sammen om Fremtidens Thisted” (Regionsradet,
april 2017) og den udviklings- og rekrutteringsplan for Aalborg Universitetshospital, Thisted, der blev
godkendt af Regionsradet i maj 2019. Dermed bygger handleplanen ogsa pa visionen for "'Sammen om
Fremtidens Thisted” og de elementer, der i udviklings- og rekrutteringsplanen fra foraret fremhaevede
behovet for:

¢ Styrke den faglige profil

o Styrke det faglige samarbejde og knytte Thisted teettere til Aalborg
o Sikre patientsikkerheden i akutte behandlingsforlgb

o Sikre bedre patientforlab med respekt for patientens tid

e Skabe bedre udgangspunkt for rekruttering

o Sikre det faglige uddannelsesniveau

Den gennemfgrte analyse har vist, at der konkret er udfordringer med at sikre det faglige niveau for
akutte traumeoperationer pa hofte, knae og f@dder og for patienter med sar og dybe infektioner, herun-
der diabetiske fodsar. Analysen viser imidlertid ogsa, at der er behov for at skaerpe det generelle setup
omkring de ortopaedkirurgiske operationer pa Aalborg Universitetshospital, Thisted, samt styrke sam-
menhaengen pa tveers af specialer, sdledes at de samlede patientforlgb afvikles mest hensigtsmaessigt
og med hgj faglig kvalitet.

Handleplanen for det ortopaedkirurgiske omrade i Thisted er sammensat af fglgende elementer, som
alle beskrives i den kommende afsnit:

¢ Tilpasning af den ortopaedkirurgiske aktivitet
o Styrkelse af fagligheden
o Rekruttering og ledelse

De tiltag, der beskrives nedenfor, vil implementeres trinvis fra og med december méaned 2019 og frem
til 1. september 2020 (se afsnit 5). Det betyder at de umiddelbart iveerksatte tiltag lgbende vil blive
afviklet/justeret i forhold til nedenstaende i takt med at de enkelte elementer i den fremtidige plan kan
implementeres.

Herudover beskrives i afsnit 4.4 de iveerksatte tiltag overfor de involverede patienter.

4.1 Ortopeedkirurgisk aktivitet

Optageomradet for Aalborg Universitetshospital, Thisted er pa cirka 88.000 indbyggere. Med udgangs-
punkt i de analyserede data for de akutte ortopsedkirurgiske operationer i Thisted, samt forskning af
forekomst af forskellige typer af ortopsedkirurgiske skader/sygdom, er det hospitalsledelsens indstilling,
at der sker tilpasninger af den ortopaedkirurgiske aktivitet pa Aalborg Universitetshospital, Thisted og
at organiseringen af den akutte ortopaedkirurgiske aktivitet nytsenkes.
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Nedenfor beskrives de planlagte tilpasninger, som samlet set vurderes at medvirke til at gge og konso-
lidere den faglige kvalitet i udredningen og behandlingen af ortopaedkirurgiske patienter pa Aalborg
Universitetshospital, Thisted, men ogsa at medbvirke til at preecisere den faglige, ortopaedkirurgiske pro-
fil for Thisted. Med sidstnaevnte forventes det som afsmittende effekt, at kunne forbedre rekrutterings-
mulighederne til matriklen. For borgerne i Aalborg Universitetshospital, Thisteds optageomrade, vil de
anfarte tilpasninger betyde, at de for enkelte, saerlige akutte operationer, vil skulle opereres pa andre
hospitaler i regionen, men overordnet set vil volumen i Thisted opretholdes.

Fundamentet for den fremtidige ortopaedkirurgiske profil for Thisted er baseret pa falgende elementer i
forhold til hvilke funktioner, der fremover skal varetages pa matriklen:

e Funktionen skal veere kendt og verificeret med hgj faglig standard.

¢ Funktionen skal have et volumen som muligggr at alle faggrupper kan opretholde et hgit fagligt
niveau i hele patientforlgbet.

¢ Funktionen skal veere robust, saledes at denne ikke er afhaengig af enkeltfunktioner (forankret i
fagligt feellesskab)

Nedenfor beskrives de aktivitetstilpasninger, der iveerkseettes inden for det ortopaedkirurgiske omradet
pa matriklen i Thisted.

4.1.1. Akutte operationer

| Akutmodtagelsen p& Aalborg Universitetshospital, Thisted modtages i dag alle typer af akutte, orto-
paedkirurgiske patienter fraset stgrre traumer, som visiteres direkte til Akut- og Traumecentret pa Aal-
borg Universitetshospital. Analysen har vist, at der inden for akutte operationer pa hofte, knee, fod og
ankel er alvorlige udfordringer i forhold til at opretholde et hgijt fagligt niveau i de akutte operationer.
Med henblik pa at vurdere eventuelle tiltag pa dette omrade, er der udarbejdet en forskningsbaseret
analyse af den forventelige forekomst af forskellige typer af akutte ortopaedkirurgiske operationer og
det heraf afledte behov for operation for optageomradet, der hgrer til Aalborg Universitetshospital, Thi-
sted. De forventede arlige patientforlgb og den deraf afledte forventning til behov for kirurgi er baseret
pa flerarige studier af den regionale forekomst, uden korrektion for interregionale forskelle. Endvidere
er behovet for kirurgi skannet pa baggrund af en generel fordeling af brudtyper.

I nedenstaende tabel ses den forventelige forekomst hvor der er behov for kirurgi for akutte patientforlgb
inden for hofte, knae og ankel:

Patientforlgbl!

Forekomst arligt (behov for kirurgi)

Hoftenzere brud 116 arligt
Brud pa larbensskaftet 9 arligt
Brud pa knaeskal 6 arligt
Brud pa skinnebensskaft 14 arligt
Ankelbrud 70 arligt

I alt 215 arligt

Med udgangspunkt i ovenstdende, og de problemstillinger, der er afdaekket i gennemgangen, er det
vurderingen, at der er en reekke operationer hvor patientvolumen i Thisted er for lav til at sikre, at de
tilkknyttede specialleeger kan opretholde deres kompetencer. Derfor er det anbefalingen, at der justeres

1 Antallet af forventet patientforlgb og antallet af patientforlgb hvor det forventes at vaere behov for kirurgi er p& samme niveau.
Dog vil det kun veere cirka halvdelen af de patienter med ankelbrud som vil have behov for operation. Den anden halvdel vil
kunne behandles konservativt i form af fx gips eller stavle.
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i det akutte setup inden for ortopaedkirurgien. Det betyder, at akutte operationer af brud pa larbensskaf- @
tet, brud pa knaeskal, brud pa skinnebensskaftet vil blive opereret i Aalborg. Det svarer arligt til 29 akutte
operationer jf. ovenstdende skema. Lignende justeringer er tidligere ivaerksat inden for ortopaedkirur-
gien pa Regionshospitalet i Hjgrring hvor der lgbende har vaeret en samling af komplicerede brud i
Aalborg over en kortere periode for at sikre kvaliteten og det er derfor ikke et seerligt tilfaelde i forhold til
matriklen i Thisted.

Herudover iveerksaettes der tiltag seerligt med henblik pa at styrke funktionerne og kvaliteten af de
akutte operationer inden for hofte og ankel.

For det farste, vil der blive iveerksat en reekke kompetenceudviklingstiltag i forhold til de tveerfaglige
samarbejdspartnere med fokus pa det samlede operationsteam for disse operationstyper. Malet her-
med er styrke det faglige fundament for varetagelsen af de pagaeldende operationstyper, men ogsa at
sikre Igbende vedligeholdelse af kompetencerne hos de tveaerfaglige samarbejdspartnere. Der vil derfor
lzbende veere behov for kompetenceudvikling, og der vil arbejdes med fokuserede ophold pa andre
hospitaler i regionen m.v.

For det andet vil disse operationer fortsat blive planlagt til at foregé i dagtid, hvor der er mulighed for at
samle de forngdne teamkompetencer til at varetage operationerne. Operationerne vil fortsat blive kon-
fereret med traumevagten pa hospitalet i Aalborg, og safremt det vurderes, at visse operationer ikke
kan vente til den fglgende dag, vil patienten blive overfgrt til Aalborg. Her vil operationen foregd, mens
den resterende del af forlgbet fortsat vil finde sted i Thisted.

Denne model kan ikke fungere udelukkende med de nuveerende specialleegeressourcer pa Aalborg
Universitetshospital, Thisted, hvilket analysen fra 2019 ogsa har vist. Derfor vil der — som et tredje tiltag
— blive indfart en model, hvor speciallaeger fra Aalborg Universitetshospital, Aalborg, tilkaldes til disse
typer af operationer, saledes at operationerne udfares af specialleeger fra Aalborg. Dette tiltag vil veere
baseret pa muligheden for at speciallaegerne i Aalborg patager sig frivilligt merarbejde og honoreres i
henhold hertil. Speciallaegerne vil fungere i Thisted pa tilkald til de pagaeldende operationer. | og med
at antallet af speciallaeger inden for det pageeldende fagomrade i Region Nordjylland er begraenset og
rekrutteringsmulighederne vanskelige, vil fokus i fgrste omgang veere pa at sikre denne funktion i dagtid
pa hverdage. | weekender vil patienterne saledes blive opereret i Aalborg, safremt det vurderes at
patienten ikke kan vente til den kommende hverdag.

Sidelgbende med ovenstdende, igangsaettes en rekrutteringsproces med henblik pa at rekruttere spe-
cialleeger inden for det traumatologiske fagomrade (hvor inden for disse operationer er placeret), som
kan fungere i delestillinger mellem Aalborg Universitetshospital, Aalborg og Thisted. Grunden til at der
sigtes mod rekruttering af specialleeger til delestillinger, er at antallet af patienter inden for disse to
fagomrader (hofte og ankel) er for lavt i optageomradet for Aalborg Universitetshospital, Thisted til at
de faglige kompetencer udelukkende kan opretholdes. Ovenstadende aendringer sker udelukkende in-
den for det traumatologiske fagomrade, og der sker ikke aendringer inden for den gvrige del af den
akutte ortopaedkirurgi. Med de anfarte sendringer estimeres det, at der arligt vil veere et mindre antal pa-
tientforlgb, hvor den akutte operation fremover ikke vil finde sted i Thisted, og hvor det samlede pati-
entforlgb saledes vil ske i et samarbejde mellem flere hospitaler i regionen. Eksempelvis ved behov for
en hel-hofteprotese efter larbensbrud vil dette kunne ske i Aalborg Universitetshospital, Farsg.

En anden overvejelse har veeret, at flytte akutte ortopsedkirurgiske patienter med hofte- og ankelbrud
til selve det operative indgreb i Aalborg, for derefter at tilbageflytte efter afsluttet operationsforlgh. Af
hensyn til at fastholde de akutte ortopaedkirurgiske operationer pa hofter og ankler pa Aalborg Univer-
sitetshospital, Thisted peges der ikke pa denne lgsning.

Klinik- og hospitalsledelsen vil fglge ovenstaende indsatser teet med henblik pa at sikre den faglige
kvalitet.
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I Sundhedsstyrelsens specialeplan, er der defineret en reekke specialiserede funktioner, hvor kompe-
tencen til at placere funktionerne ligger hos Sundhedsstyrelsen. Denne placering sker ud fra en raekke
krav til volumen og setup. For hovedfunktionerne ligger denne kompetence hos de enkelte regionerne,
og her er det saledes regionens ansvar at sikre, at volumen og setup pa de enkelte hospitaler er til-
streekkeligt ift. at opretholde kompetencer og et hgit fagligt niveau i udredningen og behandlingen. De
omtalte, akutte operationer er alle hovedfunktioner, og vurderingen er derfor baseret pa en faglig vur-
dering internt i regionen ift. at sikre udredning og behandling af hgj faglig kvalitet.

4.1.2. Justeringer af setup omkring sar og dybe infektioner

Gennemgangen har vist, at der inden for udredning og behandling af sar og dybe infektioner, er behov
for at styrke setuppet i Thisted. Dette sker ved at, der igennem de naeste seks maneder iveerksaettes
en fokuseret indsats pa Aalborg Universitetshospital, Thisted med henblik pa at styrke det organisato-
riske og faglige setup omkring patientforlgbene. Dette vil blandt andet have til hensigt at skeerpe det
tveerfaglige samarbejde og etablere en teamstruktur omkring denne patientgruppe samt skabe en teet-
tere samhgrighed med regionens fagomrade for sar, infektioner og amputationer. Derudover vil ind-
satsen omfatte kompetenceudvikling af personalet samt et teettere tilknytning til det faglige faellesskab
pa dette fagomrade.

Klinik- og hospitalsledelsen vil fglge ovenstaende indsatser lgbende ligesom den specialeansvarlige
overleege Igbende inddrages i vurderingen af, om der i Thisted er de forngdne faglige kompetencer til
stede for at kunne lgse de foreliggende opgaver.

4.1.3. Samme volumen eller let stigende volumen ift. planlagt ortopaedkirurgi

Der er en betydelig planlagt aktivitet inden for en raekke subspecialer inden for ortopaedkirurgien i Thi-
sted. Overordnet set fastholdes dette aktivitetsniveau, da analysen saledes ikke pavist kvalitetsudfor-
dringer pa dette omrade.

Den planlagte ortopaedkirurgiske aktivitet vil dermed fremover, ligesom i dag, veere centreret inden for
falgende omrader:

o Fodkirurgi

o Idraetskirurgi
o Skulderkirurgi
e Handkirurgi

Herudover vil det i Igbet af 1. halvar 2020 blive vurderet, om der er mulighed for at styrke og udvide
rehabiliteringsfunktionen af ortopaedkirurgiske patienter pa matriklen i Thisted. En funktion, der vil
kunne deekke en starre del af regionen.

4.2 Styrkelse af fagligheden

Analysen har pavist, at der er behov for at styrke fagligheden ift. flere aspekter i relation til den orto-
paedkirurgiske aktivitet pa Aalborg Universitetshospital, Thisted. Nedenfor vil de enkelte aspekter blive
gennemgaet.

4.2.1 Korrekt journalfgring og registrering samt skaerpelse af det feelles, faglige ansvar
Analysen viste, at journalfgringen samt registreringen i flere patientforlgb ikke var af den gnskede kva-
litet. Der vil derfor blive iveerksat en proces med henblik pa at sikre korrekt registrering samt hgjne
standarden af indholdet i journalerne.
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For at sikre opfalgning pa om de gnskede forbedringer sker, nedsaettes en mindre gruppe med reprae- @
sentanter fra ortopaedkirurgien pa matriklen i Thisted og matriklen i Aalborg, som lgbende vil gennem-
fare audits pa registreringen og journaler for derigennem, at fange eventuelle uhensigtsmaessigheder
og skabe laering for de involverede medarbejdere.

Analysen viser desuden, at der kan veere behov for at skeerpe setuppet omkring de ortopaedkirurgiske
operationer, og de kvalitetskontroller, der pa normalvis ville afdeekke de udfordringer, der er set i forhold
til kvaliteten af de akutte ortopeedkirurgiske operationer. Derfor afvikles der en mgderasekke med perso-
nalet ved den ortopaedkirurgiske funktion i Thisted. Dette med gnsket om at skabe forbedringer af af-
viklingen af rantgenkonferencen, der afholdes dagligt med fokus pa gennemgang af garsdagens ope-
rationer samt ift. personalets reaktionsmanstre, nar de opdager, at der er patientforlgb, der kunne af-
vikles mere hensigtsmaessigt. Malet er, at skaerpe fagligheden ved rgntgenkonferencerne, saledes at
eventuelle kvalitetsudfordringer opdages og der reageres umiddelbart herpa, samt at skaerpe persona-
lets reaktionsmgnstre generelt, nar de ser operationer eller dele af patientforlgb, der ikke afvikles med
den gnskede faglige kvalitet. Sundhedspersonalet har séledes et klart ansvar ift. at reagere over for
faglige problemstillinger.

Klinik- og hospitalsledelsen vil fglge ovenstdende indsatser Igbende.

4.2.2 Regionale retningslinjer

Der er i regionen udarbejdet en raekke regionale retningslinjer, politikker og instrukser, som er godkendt
af ledelsesorganet i regionen, og som har til hensigt at skabe klarhed over de geeldende faglige funda-
ment for de kliniske og administrative funktioner. Det er ledelsens ansvar at sikre, at personalet agerer
med udgangspunkt i de geeldende retningslinjer, politikker og instrukser, og som udgangspunkt skal
alle retningslinjer, politikker og instrukser fglges. Der kan dog afviges herfor, safremt der ligger en faglig
vurdering til grund for at agere anderledes. | disse tilfeelde, skal det dokumenteres i patientens journal.

Analysen har vist, at der pa enkelte omrader er operationer, hvor regionens retningslinjer, politikker og
instrukser ikke er fulgt, og hvor der ligeledes ikke er anfart en faglig begrundelse herfor i patientjourna-
lerne. Der ivaerkszaettes en proces, hvor de specialeansvarlige overlaeger afvikler en besggsrunde pa
Aalborg Universitetshospital, Thisted med henblik p& at opdatere lsegerne i Thisted pa nyeste viden og
geeldende retningslinjer, sdledes at operationer kan afvikles ensartet pa tvaers af regionen.

Klinik- og hospitalsledelsen vil falge ovenstdende indsatser lgbende.

Hvad angar sér og dybe infektioner herunder diabetiske fodséar s& er der behov for en helt seerlig indsats
for at hgjne kompetencerne pa omradet og skabe kontinuitet. Derfor igangszettes der et arbejde hvor
det relevante personale — laeger og sygeplejersker — efteruddannes. Efteruddannelsen foretages af den
specialeansvarlige overlaege og en specialistsygeplejerske inden for omradet. Herudover vil der veere
fokus pa teamdannelse inden for omradet bl.a. mellem de ortopaedkirurgiske sarleeger og endokrinolo-
gien pa matriklen i Thisted saledes, at en mindre personalegruppe far forstaerket sine kompetencer pa
dette omrade.

4.2.3. Samarbejdet mellem specialer

Som rapporten "Sammen om Fremtidens Thisted” papegede, har Aalborg Universitetshospital, Thisted
veeret preeget af en fragmenteret organisering. Der blev i forleengelse af denne rapport igangsat et
generelt kulturarbejde pa matriklen i Thisted. Et arbejde, der er fortsat siden Aalborg Universitetshospi-
tal overtog ansvaret for matriklen i Thisted.

Naervaerende analyse viser dog tegn pa at der fortsat udestar et veesentligt kulturarbejde pa Aalborg

Universitetshospital, Thisted. Der igangseettes derfor en proces med henblik pa at styrke fokus pa sam-
arbejdet omkring patientforlgbene pa tveers af specialer og klinikker. Processen vil veere baseret pa en
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fokuseret indsats fra de forskellige ledelseslag, der er involveret i driften i Thisted. Mélet er at gge @
samarbejdet omkring patientforlgbene og dermed haeve kvaliteten heraf.

4.3 Ledelse, bemanding og rekruttering

Der aendres ikke ved det ortopaedkirurgiske vagtberedskab, som fremover fortsat vil besta af en orto-
paedkirurgiske bagvagt dggnet rundt samt en skadeforvagt ansat i Akutmodtagelsen (deekker flere spe-
cialer). For at styrke dette forvagtslag i Akutmodtagelsen, knyttes det faste leegevikarhold (medicinstu-
derende) teettere til matriklen i Aalborg i form af undervisning og kompetenceudvikling i Aalborg sam-
men med medicinstuderende tilknyttet matriklen i Aalborg. Dermed knyttes de teettere til de faglige
miljger i Aalborg, hvormed fagligheden kan styrkes, vidensdelingen gges og den faglige kvalitet ensar-
tes pa tvaers af hospitalerne. En fordel vel denne model er desuden at kontinuiteten i forvagtslaget ikke
brydes.

For at sikre de rette kompetencer til at varetage de ortopaedkirurgiske operationer i Thisted og sikre hgj
kvalitet i udredningen og behandlingen, er der ligeledes behov for at styrke bemandingen inden for
ortopeedkirurgien i Thisted generelt. Det medfarer tre elementer.

For det farste, er der, pa grund af et forestdende generationsskifte, behov for at rekruttere speciallaeger
til Aalborg Universitetshospital, Thisted. Specialleegerne skal rekrutteres med udgangspunkt i den
ovenfor neevnte, fremtidige operationsportefglje, saledes at kompetencerne matcher de primzsere ope-
rationsomrader p& matriklen (Se ligeledes afsnit 4.1.1.).

| udviklings- og rekrutteringsplanen for matriklen i Thisted (maj 2019), er Aalborg Universitetshospitals
plan for rekruttering til Thisted fremlagt. Rekruttering til det ortopaedkirurgiske speciale vil derfor ske
inden for rammerne af denne plan, men med henblik pa at styrke rekrutteringsmulighederne til det
ortopaedkirurgiske speciale p& Aalborg Universitetshospital, Thisted yderligere.

For det andet, er der behov for at iveerksaette kompetenceudvikling af personalet ved den ortopaedki-
rurgiske funktion i Thisted med henblik pa at styrke kompetencer, faglige feellesskaber og samarbejde,
og dermed bidrage til en mere hensigtsmaessig udredning og behandling af de ortopaedkirurgiske pati-
enter.

For det tredje, er der behov for at andre ledelsen inden for det ortopaedkirurgiske omrade pa Aalborg
Universitetshospital, Thisted. Det betyder, at den ledende overlaege inden for det ortopaedkirurgiske
omrade stopper som ledende overleege og der iveerkseettes umiddelbart en model, som medfgrer at
speciallaegerne i Thisted far reference til den ledende overleege ved det ortopaedkirurgiske speciale pa
Aalborg Universitetshospital, Aalborg.

Indenfor det ortopaedkirurgiske speciale er der en raekke velfungerende faglige netveerk, som flere lee-
ger i Thisted allerede i dag indgar i. Koblingen til disse faglige netvaerk styrkes med henblik pa at sikre,

at alle speciallaeger i Thisted indgéar og deltager i de faglige netveerk inden for det subspeciale, hvor de
har deres hovedfunktion. Dette skal medvirke til at styrke fagligheden bredt set.

4.4 Kontakt til de involverede patienter

Der er udarbejdet breve til alle patienter, der er involveret i den samlede analyse af akutte operationer
i 2019.

Patienter, som er opereret, men hvor gennemgangen viser tilfredsstillende behandling, har faet besked
om gennemgangen og orienteres om, at der ikke er afvigelser i deres behandlingsforlgb.
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Patienter, som er opereret, og hvor der er indikationer p& at den patientoplevede kvalitet ikke var som @
gnsket, er ligeledes informeret om gennemgangen, men er ogsa tilbudt en ambulant opfglgning med
henblik pa vurdering af muligheder for eventuel intervention eller rddgivning om klage og/eller erstat-
ning.

Begge grupper af patienter informeres om muligheden for at kontakte Ortopaedkirurgisk Afdeling, Aal-
borg Universitetshospital, s&fremt de har spgrgsmal. Alle samtaler journaliseres pa patienternes pati-
entjournal.

For at sikre, at ogsa patienter behandlet i Akutmodtagelsen er inkluderet i analysen og dermed sikre at
kvalitetsgennemgangen omfatter kvaliteten pa tveers af patientforlabene, er der ivaerksat en krydstjek-
analyse af registrerede skade-patienter, som efterfglgende har haft en indleeggelse. Safremt der af-
deekkes patientforlgb her, hvor det vil veere hensigtsmaessigt med kontakt til patienterne, vil det ske
efter samme model, som omtalt ovenfor.

Handleplanen er baseret pd en gennemgang af data for 2019, og der analyseres aktuelt data for 2018
inden for hofte, knae og ankler samt sar og dybe infektioner. Safremt der afdeekkes patientforlgb her,
hvor det vil veere hensigtsmeessigt med kontakt til patienterne, vil det ske efter samme model, som
omtalt ovenfor.

Der vil efterfglgende blive lavet en opsamling, der opsummerer det videre forlgb for de patienter, hvor
operationen ikke var udfart tilfredsstillende.

Der tages ikke kontakt til de patienter, der har faet foretaget planlagte ortopaedkirurgiske operationer i
Thisted, da der ikke er afdeekket problemstillinger her.
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5 Implementering og opfalgning

For at sikre implementering af de beskrevne tiltag, er der behov for et vedvarende fokus pa at imple-
mentere den samlede handleplan. Det overordnede ansvar herfor ligger hos Aalborg Universitetsho-
spital, og implementeringen vil labende blive fulgt pa dialogmaderne mellem Aalborg Universitetsho-
spital og Direktionen. Herudover vil Patientudvalget i lgbet af 2020 Igbende blive orienteret om status

pa handleplanen.

De ovenfor neevnte elementer implementeres gradvist frem mod 1. september 2020, hvor handleplanen
forventes at veere implementeret. Det skal dog understreges, at der for flere af elementerne vil veere
behov for et labende fokus for at sikre de forngdne forandringer, og at implementeringsindsatsen derfor
vil fortseette i perioden fremover.
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