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1 Indledning

Det er nu tredje gang, at vi pa Aalborg Universitetshospital udgiver en rapport, der opger tal-
lene for de forskellige kvalitetssikringsindikatorer, som relaterer sig til den lzegelige videreud-
dannelse. De fleste af disse indikatorer er offentligt tilgaengelige i aggregeret form, men den
enkelte afdeling har adgang til mere detaljerede data, som de forventes at anvende til kvali-
tetsopfelgning og -forbedringer pa afdelingen.

Det Regionale Rad for Laegers Videreuddannelse (DRRLV) har det overordnede ansvar for
den laegelige videreuddannelse i Videreuddannelsesregion Nord (VUR), og uddannelses-
kvaliteten drgftes systematisk for at sikre hgj kvalitet. Den kliniske uddannelse, som afdelin-
gerne giver, drgftes bl.a. via inspektorrapporter og andre evalueringer. Derudover er der ud-
viklet en kvalitetsmonitoreringsmodel og et arshjul/oversigt for de kompetenceudviklende op-
gaver, som VUR Igser:

Kvaliteten i den teoretiske uddannelse af "faculty”, fx vejlederkursus for specialleeger
De generelle kurser og forskningstreening i specialleegeuddannelsen

Paedagogisk Udviklende Funktion (PUF), forskning og udvikling

Struktur og formelle rammer

DRRLYV kvalitetsmonitoreringsmodellen skal ikke erstatte hospitalernes arsrapporter om den
leegelige videreuddannelse, men sender pa den anden side et signal om, at vi ogsa internt i
organisationen tager os tid til at kigge pa de kvalitetssikringsfaktorer, som er til radighed.
Dog gnsker vi fortsat at holde omfanget af rapporten nede, da vi stadig prioriterer at have
ressourcer til arbejdet med 3-timersrapporten, som repraesenterer kontinuerlig kvalitetsud-
vikling i forhold til uddannelsesmiljgerne.

Kvalitetssikring af den laegelige videreuddannelse (postgraduate uddannelse) pa Aalborg
Universitetshospital sker primaert igennem falgende tre redskaber:

e Inspektorrapporter
e Evaluer.dk
e 3-timersmgderne

Det er en vigtig faktor for kvaliteten af den uddannelse, der gives pa afdelingen, at alle vejle-
dere er klzedt pa til opgaven. Principielt er alle laeger ogsa kliniske vejledere i dagligdagen,
og derfor har vi siden 2013 arbejdet pa, at alle speciallzeger ved udgangen af 2020 skal
have gennemfart et geeldende vejlederkursus. Dette falger vi op pa her i rapporten.

Vi har denne gang via evaluer.dk lavet et tentativt overslag over, hvor mange 360-samtaler,
hver afdeling kan forventes at gennemfgre i en kontraktperiode. Dette skulle gerne give et
overblik over, hvor godt samtalerne er implementeret pa den enkelte afdeling.

Tak til alle uddannelsesansvarlige laeger, ledelser og andre vigtige ngglepersoner, der ggr
det muligt for Aalborg Universitetshospital at sikre hgj uddannelseskvalitet i den laegelige vi-
dereuddannelse.

Susanne Nghr, Uddannelseskoordinerende overlaege
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2 Organisering af leegelig videreuddannelse

Laegelig Videreuddannelse omfatter klinisk basisuddannelse (KBU) og speciallzegeuddan-
nelse (introduktionsuddannelse og hoveduddannelse). Pa Aalborg Universitetshospital vare-
tages laegelig videreuddannelse af 39 afdelinger. Hospitalet har en uddannelseskoordine-
rende overlaege (UKO), som er i teet dialog med den lzegefaglige direkter, klinik- og afde-
lingsledelserne omkring de overordnede rammer for uddannelse pa hospitalsniveau.

Pa den enkelte afdeling ledes den laegelige videreuddannelse af et uddannelsesteam, som
udggres af den ledende overleege, den uddannelsesansvarlige overleege (UAO) med hjeelp
fra den uddannelseskoordinerende yngre laege (UKYL). Alle afdelinger med uddannelsessg-
gende laeger har mindst én UAO og mindst én UKYL. UAO og UKYL fungerer i netveerk pa
hospitalsniveau. Alle lzeger pa en afdeling kan fungere som kliniske vejledere, og en del af
leegerne vil have funktion som hovedvejledere.

Hospitalsledelse

Klinikledelserne

Patientbehandling

Specialeansvarlig

overlege

Forskningsansvarlig

Specialleegeuddannelsen i afdelingen

Pa Aalborg Universitetshospital er der nedsat et Postgraduat Uddannelsesudvalg (DPU).
Udvalget fungerer som en strategisk teenketank for uddannelse og tager initiativ til 3-timers-
mgderne. Det bestar af repraesentanter fra Hospitalsledelsen (den lsegefaglige direktar),
UAO, UKYL, pree- og postgraduate kliniske lektorer, yngre leeger (reservelaegeradet) og
overleeger (overleegeradet). UKO er formand.

For at gare hverdagen lettere og mere overskuelig for uddannelsesteams, hovedvejledere
og uddannelsesleeger har vi samlet alt om uddannelse pa ét sted pa hjemmesiden Laegers
Uddannelsesforum (LUF) pa www.aalborguh.rn.dk/luf. Siden omhandler bade lokale, regio-
nale og nationale uddannelsestiltag. Pa siderne finder man bl.a. information om Det Postgra-
duate Uddannelsesudvalg, lister over aktuelle UAO og UKYL, 3-timersmgderne, vejledning
og inspektorbesag. Der er en udfarlig guide til alle elementerne i KBU og specialleegeuddan-
nelsen. Hvert af uddannelsestrinnene er bygget op efter samme skabelon med beskrivelse
af ansaettelse, redskaber, generelle kurser samt dokumentationskrav.

Hjemmesiden bruges aktivt som kommunikationskanal. Det er derfor vigtigt, at lseger pa Aal-
borg Universitetshospital - som er involverede enten som uddannelsestager eller uddannel-
sesgiver - jeevnligt orienterer sig pa siden. Siden har en nyhedsside, der kan abonneres pa.
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3 Inspektorbesag

Formalet med Sundhedsstyrelsens inspektorbesag er at bidrage til kvalitetssikring og kvali-
tetsudvikling af den leegelige videreuddannelse pa uddannelsesafdelingerne pa landets hos-
pitaler.

Hospitals-/klinikledelsen og den uddannelseskoordinerende overleege deltager i inspektorbe-
s@g pa Aalborg Universitetshospital og sikrer sammen med afdelingen opfalgning pa ind-
satsomrader, som inspektorerne finder. Du kan laese mere om proceduren for inspektorbe-

sgq her.

Der har veeret 6 inspektorbesag pa Aalborg Universitetshospital i 2019. Generelt er besg-
gene gaet godt, og inspektorerne har veeret langt overvejende tilfredse — en enkelt afdeling
kan dog forvente genbesgg efter 1 ar. Specielt positivt skal fremhaeves, at Ortopaedkirurgisk
Afdelings store indsats for uddannelse afspejler sig i en saerdeles flot inspektorrapport, som
har flyttet sig markant siden besgget i 2015.

Inspektorbesag 2019

Naaste beszg Problematisk Utllstraakkellg T|Istraakkellg Szrdeles god

Thoraxk|rurg| 4 ar

Ortopadkirurgi -_-__
| Onkologi [ 4ar | o [ 3 [ 10 | 3 |
| Neurokiurgi [ 4ar | o | 3 [ 10 | 3 |
Nyemedicn [ 4ar | o | o | & | 8 |
-]

Nedenstaende oversigt viser, hvordan de enkelte fokusomrader, der vurderes, er evalueret i
de 6 afdelinger.

-ntroduktio_ uddannelsesprogram uddannelsesplan -:iicinskekspert

kommunikator samarbejder Iederf_l isator sundhedsfremmer

akademiker professionel forskning undervisning

g o= erdi _etem:ewldering aroe |G lzeringsmiljg

Seerdeles god

Tilstreekkelig
Utilstraekkelig
Szrdeles problematisk

Side 5 af 16


https://aalborguh.rn.dk/for-sundhedsfaglige/uddannelse-og-rekruttering/laegers-uddannelsesforum-(luf)/inspektorbesoeg
https://aalborguh.rn.dk/for-sundhedsfaglige/uddannelse-og-rekruttering/laegers-uddannelsesforum-(luf)/inspektorbesoeg

De omrader, som afdelingerne generelt skulle optimere, var farst og fremmest arbejdstilret-
telaeggelse og dernaest introduktion til afdelingen samt konferencernes laeringsveerdi.

Konferencernes laeringsveerdi var ogsa i fokus ved inspektormaderne i 2018 og var derfor
tema for 3-timersmaderne 2019, hvilket vi forventer vil haeve niveauet. Fremadrettet bar der
i afdelingerne og pa Aalborg UH generelt vaere gget fokus pa at bedre arbejdstilretteleeggel-
sen, sa den tilgodeser videreuddannelsen af lzeger — og pa den introduktion, der gives pa
afdelingen og til hospitalet.

Alle inspektorrapporter - savel for Aalborg Universitetshospital som avrige hospitaler i Dan-
mark - kan tilgas pa Sundhedsstyrelsens hjemmeside.
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4 Evaluer.dk

Evaluer.dk er det system, hvor uddannelseslzeger i hele landet evaluerer deres uddannel-
sesophold, nar de afslutter det. Evaluer.dk giver mulighed for at se pa, hvordan uddannel-
seslaegerne har evalueret deres uddannelsesophold i de forskellige specialer pa hospitalet.
De aggregerede oversigter over, hvordan hospitalerne og afdelingerne er evalueret i hele
landet, ligger offentligt tilgeengeligt: https://www.evaluer.dk/EvalDB_XML _Public.asp.

Falgende er en oversigt over, hvordan afdelinger pa Aalborg Universitetshospital er evalue-
reti 2019 i aggregeret form, dvs. de 26 spgrgsmal er grupperet i 7 overordnede overskrifter:

Afdeling/speciale Introduktion| Uddannelses- |Daglig Vejledning Arbejds- Konference/ |Arbejdsklima| @vrige
vejledning tilrettelaeggelse undervisning

Akut og Traumecenteret 5 4.9 5.1 5.2 5.1 5.8 5.5
Angestesi 5.1 5.2 5 5 4.8 5.5 5.4
Arbejdsmedicinsk Klinik 6 6 5.8 5.9 5.8 5.7 6
Bgrneafdeling 4.3 4.5 4.6 4.3 4.9 4.9 4.7
Endokrinologisk Afdeling 5.5 5.7 5.6 5.8 5.4 5.8 5.9
Geriatrisk Afdeling 5.6 5.5 5.4 5.4 5.6 5.6 5.6
Gynaekologisk-obstetrisk Afdeling ) 4.9 ) 4.9 5.7 5.4
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4.7 5.1 5.2 ) 5.1 5.6 5.2
Heematologisk Afdeling 5.4 5.3 5.1 5.1 5.2 5.8 5.6
Hareklinik 6 6 6 6 6 6 6
Infektionsmedicinsk Afdeling 5.3 5.4 5.6 5.6 5.6 5.8 5.8
Kardiologisk Afdeling 4.9 4.6 4.6 4.6 4.7 5.1 4.7
Karkirurgisk Afdeling 6 5.7 ) 5.2 5.3 6 6
Kirurgi 5.2 5.4 5.1 4.9 4.7 5.3 5.3
Klinisk Biokemisk Afdeling 5.3 5l 5.2 5.5 5.5 5.5 5.2
Klinisk Genetisk Omrade 5.6 5.4 5.2 5.2 5.5 5.5 5.5
Klinik Immunologi 6 6 6 6 6 6 6
Klinisk Mikrobiologisk Afdeling 5.6 5.5 5.3 5.5 5.5 5.8 5.8
Kaebekirurgisk Afdeling 5.2 4.8 4.8 5.2 5.2 5.2 59
Lungemedicinsk Afdeling 5.1 5.2 5 5.1 5.2 5.8 5.2
Medicinsk Gastroenterologi 5 4.9 4.7 4.8 4.9 5.8 5.3
Neurokirurgisk Afdeling 5.2 5.3 5% 52 5.2 5.4 5.3
Neurologisk Afdeling 5.4 5.4 5 5.2 514 5.6 5.4
Nuklearmedicinsk Afdeling 5.6 5.4 5.8 5.7 5.2 5.9 5.8
Nyremedicinsk Afdeling 5.4 5.4 5.4 5.2 5.3 5.8 5.6
Onkologisk Afdeling 5.2 5.4 5.4 5 5.5 5.8 5.3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 5.5 5.4 5.5 59 5.6 5.8 5.7
Patologisk Institut 5.6 5.5 5.4 5.7 5.5 5.6 5.9
Plastikkirurgisk Afdeling 6 6 6 6 (9 (9 6
Radiologisk Afdeling 5.2 5.5 5.3 52 5.2 5.4 5.3
Reumatologisk Afdeling 5.3 5.2 4.9 5.1 5 5.1 5.2
Socialmedicinsk Enhed 5.3 5.3 5.3 5.8 5 5.5 5.5
Urologisk Afdeling 5.2 5 4.8 4.7 4.8 5.6 5
@jenafdeling 5.2 ) 5.4 5.1 5.6 5.7 5.6
@re-naese-hals Afdeling 5.2 . 5.2 4.8 50l 5.7/ 5l
Thisted - Akutmodtagelsen 5.1 4.6 4.6 5.2 5.5 5.1
Thisted - Medicinsk Afsnit 5 4.7 4.4 5.3 5.7 4.8
Oversigten deekker alle typer af uddannelsesforlgb (KBU, intro-, hoveduddannelse) fra 351 udfyldte evalueringsskemaer (ud af
392 mulige) i 2019 trukket per 20. januar 2020. Skalaen gar fra 1-6. Farven indikerer uddannelsesrammen som tilfredsstillende
(4,1-6 = gren), behov for forbedringer (2,1-4 = gul) og uacceptabelt (1-2 = rgd).

Lige som sidste ar ligger alle omrader pa alle afdelinger i gran, som indikerer, at uddannel-
sesrammen er tilfredsstillende.

Tallene for daglig vejledning, arbejdstilrettelaeggelse, konference/undervisning og @vrige, er
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samlet set gaet frem med 0,2 i gennemsnit. Introduktion og uddannelsesvejledning er gaet
frem med 0,1, mens arbejdsklima holder status quo.

Som uddannelsesansvarlig har man et log-in, der ger, at man kan se de enkelte evaluerin-
ger i detaljer i anonymiseret form for egen afdeling. Kommentarer fra uddannelsesleegerne
er nyttige med henblik pa konkrete redskaber og ideer til afdelingerne til, hvordan uddannel-
sen kan optimeres.

Evaluer.dk til optimering af yngre laeagers uddannelsesforigb

Vi oplever, at det bliver problematiseret, om evalueringerne er reelle, nar vi preesenterer ske-
maet med evalueringer i det greanne omrade. Desuden har der fra uddannelsesleeger og YL
pa landsplan vaeret udtrykt en bekymring i forhold til, om konstruktiv kritik kan fa konsekven-
ser for en fremtidig anseettelse Derfor har brugen af evaluer.dk veeret drgftet i Det Regionale
Rad for Leegers Videreuddannelse (DRRLV) samt i Koordineringsgruppen for Laegelig Ud-
dannelse i Region Nordjylland.

Hensigten med evaluer.dk er feedback til afdelingerne og hospitalet — med det formal at opti-
mere den kliniske speciallaegeuddannelse. Der er generel opbakning til brugen af eva-
luer.dk, men der er enighed om, at vi skal betone behovet for og arbejde pa at skabe en
aben feedbackkultur.

Pa Aalborg Universitetshospital tilslutter vi os, at:

v' Der er behov for at efterspgrge aben, zerlig, systematisk og tidstro feedback

v Evaluer.dk begr bruges som redskab til dialog, udvikling, gensidig tillid og konstruktiv
feedback

v Man laerer bedst i et trygt og tillidsbaseret milja

Dialogredskab til vejledersamtalen

Pa Neurologisk Afdeling har man pa basis af spgrgsmalene fra evaluer.dk udviklet et dialog-
redskab til de obligatoriske vejledersamtaler, som inddrager bade den uddannelsessggende
lzeges og afdelingens bidrag til et godt uddannelsesforlgb. Den yngre leege bliver bedt om at
bruge 10 minutter til at kortlaegge, hvad der skal til, for at uddannelsesforlgbet vurderes som
vellykket.

Dette har vi ladet os inspirere af og har udarbejdet et arbejdsredskab, der kan bruges af alle
afdelinger pa Aalborg Universitetshospital. Dette skema teenkes udleveret ved introduktions-
samtalen og forventes behandlet senest ved justeringssamtalen. Det er tanken, at det kan
bidrage til, at vi kan forbedre os som uddannelsessted og understgtte en god evaluerings-
kultur, hvor vi systematisk eftersparger konstruktiv feedback.

Find skemaet

Vi haber, at skemaet bliver et givtigt redskab ved vejledersamtalen og i uddannelsesforlg-
bene — og kan medvirke til, at man abent kan diskutere eventuelle kritikpunkter. Skemaet
kan findes pa hjemmesiden Laegers Uddannelsesforum aalborguh.rn.dk/luf under "vejled-
ning af uddannelseslaeger”.
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5 Status fra 3-timersmederne 2019

Indberetningerne fra 3-timersmaderne tager "uddannelsestemperaturen” pa hospitalets ud-
dannelsesgivende afdelinger og bruges aktivt til at danne billedet af, hvordan uddannelsen
fungerer i de enkelte afdelinger. 3-timersmgderne bruges endvidere til at seette fokus pa
konkrete temaer og fa konkrete lgsningsforslag defineret inden for laegelige videreuddan-
nelse pa Aalborg Universitetshospital. Temaer, specialernes handleplaner og succesratio
gennem arene kan ses pa Leegers Uddannelsesforum — www.aalborguh.rn.dk/Iuf.

Ved 3-timersmgdet 2018 var der ikke et overordnet tema for ma-
derne, og det var de uddannelsessggende selv, der satte dags-
ordenen. Dette forte til nye ideer til at udnytte leeringspotentialet
i den kliniske hverdag — og pegede pa et behov for at fokusere
pa laeringsveerdien af konferencerne.

3-timersrapporten 2018
63 e Rapporten - med konkrete eksempler og ideoplaeg i Pecha Ku-
__—__ chaformat (fra videndeling i Forum for uddannelsesansvarlige
leeger) - kan ses pa Laegers Uddannelsesforum.

Initiativerne fra 2018-mg@det blev opgjort ved 3-timersmgdet 2019. Der var i alt 198 forslag,
hvoraf 135 (68 %) blev vurderet til at veere helt eller delvist implementeret, hvilket svarer no-
genlunde til den ratio, vi har set tidligere ar. De enkelte specialers succesratio kan ses ne-

denfor:

Implementering af initiativer fra 3-timersmgderne 2018 per speciale

12

10
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Antal initiativer
o
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gi
gi
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Keebekirurgi

ologi
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ologi
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Akut og...
Biokemi
Genetik
Geriatri
okirurgi
urologi
medicin
medicin
Onkologi
Patologi
Padiatri

Akut/Med.Thisted
Anzstesi

S 2 £ 35

Kard
N

Nuklea
@jenomradet

Arbejdsmedicin
Endokrinologi
Gastroenterologi
Immu
Lungemedi
ic
Mikrobiol
Neul
Nyr
Ortopaedkirurgi
Ortopad Hjgrring
Plastikkirurgi
Reuma
Socialm
Thorax

Infektionsm

Gynakologi/Obstet..
Ham:

Specialer

Immunologi havde ikke nogen uddannelsessggende v. 3T-mgdet i 2018, men har arbejdet med uddannelsen p& anden vis.

Ortopaedkirurgi Hjerring har ikke afholdt 3T-madet i 2019, men deltager fremover.

De konkrete initiativer afdelingerne har haft succes med/vil arbejde videre med vil kunne ses
i specialernes handleplaner, der publiceres senere pa aret samtidig med udgivelsen af:
"3-timersrapporten 2019. Hvordan kan konferencernes laeringsveerdi understgttes og for-

bedres — nu og i fremtiden?”
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6 Gennemfgrsel af vejlederkursus

Speciallaegerne har en vigtig rolle i forhold til den laegelige videreuddannelse — og vi har pa
Aalborg Universitetshospital en malsaetning om, at alle speciallaeger skal have et vejleder-
kursus, der sikrer opdateret viden om den lzegelige videreuddannelse og medicinsk paeda-
gogisk kompetence.

Siden 2013 har vi arbejdet pa, at alle speciallaeger ved udgangen af 2020 skal have gen-
nemfgrt et vejlederkursus efter den nye specialleegeuddannelse fra 2004 — altsa enten et
vejlederkursus i forbindelse med introduktionsuddannelsen eller vejlederkursus for special-
leeger.

Vi har derfor igen i januar 2020 faet afdelingerne til at verificere/justere vores tal for special-
leeger med vejlederkursus:

e Hovis vi teeller dem, der er tilmeldt kursus i 2020 med, har vi i skrivende stund 22 af-
delinger, hvor man i 2020 forventes at veere i mal med, at alle speciallaeger har vejle-
derkursus.

e For hospitalet som helhed gaelder at 503 specialleeger (83 %) har et opdateret vejle-
derkursus, samt at 101 mangler vejlederkursus, heraf er 29 tilmeldt kursus i 2020. Se
oversigten pa naeste side.

Pa enkelte afdelinger er der forhold, der gar det sveert at na op pa 100 %. Det er handler ty-
pisk om specialleeger med deltidsansaettelse, naert forestaende pension eller sproglige faer-
digheder, som farst skal pa plads.

Der er fortsat ledige pladser pa vejlederkursus for speciallaeger i 2020, sa vi vil opfordre til at
der ggres endnu en indsats: https://rm.plan2learn.dk/KursusValg.aspx?id=551. Hospitalet
har prioriteret gkonomiske midler til kursusgebyret, som kan sgges, hvis man tilhgrer mal-

gruppen.

Uddannelsesansvarlige overleeger skal udover vejlederkursus have et kursus for uddannel-
sesansvarlige overlaeger (UAO). Det kraeves, at man har et vejlederkursus for at tiimelde sig.
Der er venteliste til UAO-kurset, hvorfor nye UAO ber tilmeldes hurtigst muligt:
https://rn.plan2learn.dk/KursusValg.aspx?id=15863
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7 Status pa gennemforsel af 360-samtaler

Vi har pa Aalborg Universitetshospital valgt, at alle uddannelsesgivende afdelinger anvender
det webbaserede system FeedbackSystem.net til at danne rapporterne til 360-samtalerne.

360°-EVALUERING | LEGEUDDANNELSEN

.0 0 &
I ' ! | !"‘

+ 360° feedback giver laeger under uddannelse feedback pa kompetencer
inden for rollerne: kommunikator, samarbejder, leder og professionel.

» Metoden tager afszet i, at laegen selv - samt en raekke kolleger, som
leegen veelger - elektronisk og via mail besvarer en reekke sp@rgsmal.

+ Svarene er anonyme og bearbejdes elektronisk til en feedbackrapport.

* Den yngre lage far sin rapport tilbage i forbindelse med en
feedbacksamtale

* Handlingsplan udarbejdes og tages med til hovedvejleder

Systematisk afholdelse af 360-samtalerne og fokus pa, at der opretholdes en god tone i de
kommentarer, som anonyme respondenter skriver til uddannelseslaegerne, var en prioriteret
indsats i seneste kvalitetsrapport.

Tonen blev adresseret primo 2019, hvor vi sendte en mail til alle 360-facilitatorer med en op-
fordring til at holde gje med, at den feedback, der kommer ud i rapporten fra feedbackgivere,
er leveret pa en sober og konstruktiv made. Vi er ikke bekendt med, at det volder problemer
leengere.

Malet er, at den yngre laege far mindst én 360°-samtale i hvert anseettelsesforlgb af mindst 6
maneders varighed. Vi har forsggt at estimere malopfyldelsen ved at sammenholde fal-
gende:

e Estimeret antal af uddannelseslaeger med mindst 6 mdr. ansaettelse i den fulde kontrakt-
periode*
e Opgoerelse af antal forbrugte rapporter per afdeling i kontraktperioden

* Estimat fra evaluer.dk er med forbehold for barsel, sygdom eller afholdelse af 360-samtale
i tilstadende kontraktperiode.

Derudover er der i nedenstaende tabel ogsa angivet hvor mange uddannede facilitatorer,
som afdelingen rader over.
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Estimeret antal Antal rapport i Antal rapport i Antal rapporter i
uddannelseslaager kontraktperioden kontraktperioden kontraktperioden
seneste kontraktperiode Sept. 18-sept. 19 Sept. 17-sept. 18 Sept. 16-sept. 17

Antal

facilitatorer

Akutmodtagelsen 3 29 32 £l 18
Anaestesi 5 27 20 22 13
Arbejdsmedicin 1 2 1 1 0
Biokemi 1 4 1 1 1
Barneafdelingen 2 28 5 11 7
Endokrinologi 2 13 9 6 8
Genetik 1 4 1 3 4
Geriatri 2 5 5 1 0
Gynaskologi-Obstetrik 2 19 11 6 7
Haematologi 2 18 7 12 6
Immunologi 1 3 0 1 0
Infektionsmedicin 3 16 12 17 10
Kardiologi 2 19 8 6 8
Karkirurgi 1 3 3 3 2
Kirurgi 2 23 14 11 7
Kasbekirurgi 1 3 4 0 0
Lungemedicin 2 18 5 4 [§]
Medicinsk Afd. Hobro 1 15 3 0 0
Medicinsk Afd. Thisted 3 21 12 24 11
Medicinsk Gastroenterologi 2 = 1 6 T
Mikrobiologi 1 9 6 2 4
Meurokirurgi 1 6 0 2 1
Neurologi 1 17 4 16 6
Nuklearmedicin 1 6 2 5 3
MNyremedicin 1 14 13 6 6
Onkologi 3 23 o 13 12
Ortopzedkirurgi 4 25 12 12 14
Ortopaedkirurgi Hjerring 1 12 0 9 0
Patologi 1 14 3 1 2
Plastikkirurgi 2 7 o 4 1
Radiologi 2 24 18 5 9
Reumatologi 1 16 3 9 5
Socialmedicin 1 3 2 1 2
Thoraxkirurgi 1 6 [5] 2 2
Urologi 2 21 7 5 1
@ienafdelingen 2 15 5 4 4
Pre-nagse-halskirurgi 2 19 9 12 11

Som det ses, er der mange afdelinger, der tilsyneladende ikke far afholdt de forventede 360-
samtaler. En malsaetning i 2020 vil derfor vaere at understgtte afdelingerne i systematisk at
fa planlagt og afholdt samtalerne.

Der blev den 28. januar 2020 afholdt et erfamgde for facilitatorerne med henblik pa at styrke
indsatsen i forhold til dette. Pa erfamgdet blev det ogsa klart, at der var en vis usikkerhed
omkring handtering af feedbackrapport og handleplan. Derfor vil vi gerne preecisere fal-

gende:

e Det er en forventning, at der udarbejdes en handleplan pa baggrund af 360-samtalen.
Den skal veere meget konkret.

o Feedback-rapporten er personlig, men det er handleplanen ikke.

e Handleplanen drgftes med hovedvejlederen og indgar i den individuelle uddannelses-

plan.

Side 13 af 16



8 Perspektivering

Hospitalets uddannelsesopgave er beskrevet i Aalborg Universitetshospitals Handleplan
2020 og Strategiske Spor for arene 2020-24, der igen refererer til de Regionale og Nationale
mal for Sundhedsomradet. "Vi uddanner morgendagens medarbejdere” - en uddannelses-
strategi, der beskriver den samlede sundhedsfaglige uddannelsesopgave pa Aalborg Uni-
versitetshospital - er i stobeskeen.

| denne rapport er der fokus pa kvalitetssikring af den leegelige videreuddannelse. Som
Handleplanen slar fast, er det er en vigtig opgave kontinuerligt at segrge for, at laegelig vide-
reuddannelse prioriteres i en travl hverdag. Vi er klar over, at det kan veere en udfordring,
men minder samtidig om, at det er den gode uddannelse, der sgrger for, at vi kan rekruttere
til hospitalet og de enkelte specialer.

Som det fremgar af rapporten, er der mange der gor et stort stykke arbejde for uddannelse
hver dag. Det fortjener | stor anerkendelse for. Vi haber, at | i 2020 fortsat vil bidrage til ar-
bejde henimod at:

- Seette fokus pa indsatsomrader i forhold til arbejdstilretteleeggelse og introduktion,
som inspektorrapporterne peger pa — og som er en forudseetning for god arbejds-
pladsleering ifalge uddannelsesforskning*.

- Understgtte initiativerne fra 3-timersmgdet 2019, sa vi kan hgjne lseringsudbyttet ved
konferencerne — ogsa pa tveers af matrikler. Fastholde de gode erfaringer fra video-
konferencer og -supervision, som Covid19 epidemien har bibragt os, trods alt.

- Fa de sidste, som mangler et gaeldende vejlederkursus, afsted pa vejlederkursus for
specialleeger. Det vil ogsa lette jeres egen hverdag, hvis alle i afdelingen er klaedt pa
til opgaven.

- Optimere brugen af evaluer.dk til at forbedre os som uddannelsessted og understatte
en god evalueringskultur, hvor vi systematisk efterspgrger konstruktiv feedback og
tager godt imod den. Brug det nye dialogredskab til vejledersamtalerne.

- Implementere systematisk afholdelse af 360-samtaler via systemet Feedbacksys-
tem.net for uddannelsesforlgb pa 6 mdr. eller mere — dvs. bade i KBU, introduktions-
og hoveduddannelse. Derudover sikre fokus pa, at der ved hver samtale bliver udar-
bejdet en handleplan, som ogsa tilgar hovedvejlederen.

Der er mange, der har bidraget til det ph.d.-projekt*, som udgar fra Enhed for Postgraduat
Uddannelse og Aalborg Universitet: "Becoming a doctor — A qualitative study of the first
months as newly graduated doctors in a complex clinical setting".

Projektet har fokus pa overgangen (transition) fra medicinstudiet til KBU og fokuserer pa,
hvordan vi som organisation og kolleger spiller en betydende rolle for, hvordan vores nyud-
dannede kolleger starter deres laegekarriere.

| anden del af projektet har uddannelsesansvarlige laeger (UAO og UKYL) samt KBU delta-
get i et forandringslaboratorium (Change lab proces) pa tveers af ATC og de intern medicin-
ske afdelinger med det formal at pege pa organisatoriske Igsninger til at optimere samarbej-
det med fokus pa KBU. Projektet blev sat pa "stand by” af Covid19-virus, men forskerteamet
fortseetter arbejdet — og | bliver ogsa inddraget fremadrettet.
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