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Audit efteraret 2015 - udgangspunktet

« Kvantitativ og kvalitativ audit gennemfart efteraret 2015

« Malgruppen er borgere over 65 ar, som har veeret indlagt og er i
"bergring” med bade sygehus, kommuner og praktiserende leeger.

« Kommunerne auditerede pa 20 patientforlgb
— Aalborg Kommune 50 forlgb grundet hgjeste indbyggertal

« AaUH auditerede pa 20 patientforlgb i fem klinikker
« Datagrundlag pa i alt 230 patientforlgb

* Hver kommune udvalgte 2-3 patientforlgb, som draftedes paen
tveersektoriel workshop pa AaUH d. 30.9.2015

« Erfaringer fra audit har givet mulighed for at se pa tveers af regionale
EPJ og kommunale EOJ systemer
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Sundhedsaftale

- om indleeggelse og udskrivelse

Flowdiagram opdelt i tre
faser:

« Kommunikation ved indleeggelse

Indizggelse under 24 timer

« Kommunikation om udskrivning
(under/over 24 timer)
- ukompliceret/kompliceret forlgb

 Kommunikation ved udskrivning

til Sundhedsaftale om indlaeggelse
og udskrivelse (s. 21)

- Aalbor
Kommugne
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« Aftaler ved udskrivelse angivet
| plejeforlgbsplan tilsendt
Aalborg Kommune

« Funktionsevner ved
udskrivning er delvis vurderet

« Der medgives medicin til 2
dagn

« Udskrives med en
genoptraeningsplan

Aalborg
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Aftaler omkring kost farste degn efter udskrivning
Madpakke gives med: Nej
Aftalt indkeb pa udskrivelsesdagen: Negj

Yderligere koordinering

AEndringer pa bolig: Nej

Hjeelpemidler skal aftales: Negj

Behov for genoptrazning: Ja far Genoptrasningsplan med hjem.
Behov for hjemmesygepleje: Nej Vanlig hjeslp.

Behov for hjsslp til medicinadministration: Ja Der gives medicin med
til 2 dagn.

Behov for hjzelp til medicinindtagelse: Ne] Ved ikke

Forventede funktionsevner ved udskrivning (sidst opdateret
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Sikre sammenhae
hverdagens
aktiviteter

Dato og underskrift
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Sygeplejerske
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- det gode tveersektorielle patientforlgb

« Rettidig og preecis
elektronisk kommunikation
iht. Sundhedsaftalerne

« Dialog pr. telefon kan veere
ngdvendigt ved koordinering
af komplekse patientforlgb

* Overholdelse af frister sikrer
tid til forberedelse for begge
parter og bedre forlgb for
den enkelte borger
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Fokusomrader:

* Opfalgende hjemmebesgg
* Manuelt supplerende indlaeggelsesrapporter

Metoder:

« Baseline maling juni/juli 2016
« Interne audits hvert ¥ ar

* Forbedringstavier
o Registrering af indleeggelser i sygeplejegrupper i
2(2)(%537samt pa plejehjem og hjemmeplejegrupper
[
* Ledelsesmaessig forankring i alle
funktionsenheder
o Hjemmesygeplejen
o Plejehjem
o Hjemmeplejen (Fritvalgsomradet)
o Udskrivningsenheden
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Kontaktoplysninger

Michael Andersen Charlotte Laubek
9982 3400 9931 3845
michael@aalborg.dk laub-aeh@aalborg.dk
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