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• Kvantitativ og kvalitativ audit gennemført efteråret 2015

• Målgruppen er borgere over 65 år, som har været indlagt og er i 
”berøring” med både sygehus, kommuner og praktiserende læger.

• Kommunerne auditerede på 20 patientforløb 
– Aalborg Kommune 50 forløb grundet højeste indbyggertal

• AaUH auditerede på 20 patientforløb i fem klinikker

• Datagrundlag på i alt 230 patientforløb

• Hver kommune udvalgte 2-3 patientforløb, som drøftedes på en 
tværsektoriel workshop på AaUH d. 30.9.2015

• Erfaringer fra audit har givet mulighed for at se på tværs af regionale 
EPJ og kommunale EOJ systemer

Audit efteråret 2015 - udgangspunktet



Sundhedsaftale
- om indlæggelse og udskrivelse

Flowdiagram opdelt i tre 

faser:

• Kommunikation ved indlæggelse

• Kommunikation om udskrivning 

(under/over 24 timer) 

- ukompliceret/kompliceret forløb

• Kommunikation ved udskrivning

Link til Sundhedsaftale om indlæggelse 

og udskrivelse (s. 21)

Opdateret 1. januar 2015

http://www.rn.dk/~/media/Rn_dk/Sundhed/Til sundhedsfaglige og samarbejdspartnere/Sundhedsaftaler/Sundhedsaftale 2015/Den Tværsektorielle Grundaftale/Behandling og Pleje/Sundhedsaftale om indlæggelse og udskrivning_final2.ashx


Caseeksempel
- Neurologisk Apopleksiafsnit 6Ø

Indlæggelsesårsag:

• Borger kom ind med halvsidig 
lammelse. Fik trombolysebehl og er 
nu næsten i habituelle tilstand.

• Der er nogle føleforstyrrelser, der 
laves GOP

• Har tider med til opfølgning hos bl.a. 
egen læge til bptagning.

• Indkaldes til bl.a. holtermonitorering.

Indlægges d. 13.9.2015 kl. 09:45
Udskrives d. 15.9.2015 over middag

Plejeforløbsplan afsendt 
d. 15.09.2015 kl. 11:41



Caseeksempel
- Neurologisk Apopleksiafsnit 6Ø

• Aftaler ved udskrivelse angivet 

i plejeforløbsplan tilsendt 

Aalborg Kommune

• Funktionsevner ved 

udskrivning er delvis vurderet

• Der medgives medicin til 2 

døgn

• Udskrives med en 

genoptræningsplan



Caseeksempel
- det gode tværsektorielle patientforløb

• Rettidig og præcis 
elektronisk kommunikation 
iht. Sundhedsaftalerne

• Dialog pr. telefon kan være 
nødvendigt ved koordinering 
af komplekse patientforløb

• Overholdelse af frister sikrer 
tid til forberedelse for begge 
parter og bedre forløb for 
den enkelte borger



Handleplan
- Aalborg Kommune

Fokusområder:

• Opfølgende hjemmebesøg

• Manuelt supplerende indlæggelsesrapporter

Metoder:

• Baseline måling juni/juli 2016

• Interne audits hvert ½ år

• Forbedringstavler
o Registrering af indlæggelser i sygeplejegrupper i 

2016 samt på plejehjem og hjemmeplejegrupper 
i 2017

• Ledelsesmæssig forankring i alle 
funktionsenheder 
o Hjemmesygeplejen

o Plejehjem

o Hjemmeplejen (Fritvalgsområdet)

o Udskrivningsenheden
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