Udskrivelser fra akutafdeling

- et samarbejde mellem AMA AaUH og Aalborg Kommunes
udskrivningsenhed
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Baggrund

« Opstartet pr. 1.9.2014 som et led i sundhedsaftale om forlgbskoordinering
« Funktion bemandet af sygeplejersker fra udskrivningsenheden

« Daglig tilstedeveerelse pa AMA AaUH alle hverdage

« Malgruppe: den zldre medicinske patient (+65)

« Pilotprojekt 1.9.2014 — 28.2.2015

« Finansieret af SATS puljemidler til og med 2015 - herefter kommunal finansieret

Medicinske sengeafd.
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Formal & indsats

«  Forlgbskoordinator mgder borger allerede pa AMA -> red trad i indlaeggelsesforlgbet,
idet forlgbskoordinator informerer borger om Aalborg Kommunes tilbud samt videregiver
information til kollega i Aalborg Kommune

 @ge samarbejdet mellem AMA, PLO Aalborg samt Aalborg Kommune -> herunder kan
forlgbskoordinator inddrage praktiserende laege ved behov, mens borger befinder sig pa
AMA

« Orientering om kommunal rehabilitering til borger og AUH personale, mens borger
befinder sig pa AMA

« Reducering af kommunale udgifter til medfinansiering af indlaeggelsesforlgh, safremt
forlgbskoordinator kan henvise borger til et kommunalt tilbud, inden borger overflyttes til
AMA eller stamafdeling

«  Kommunal medvirken til at “vende den zeldre medicinske patient i dgren”’ pa AMA
sdledes, at et leengere indlaeggelsesforlgb undgds og risiko for gget funktionstab under
indleeggelse reduceres
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Formal & indsats - fortsat

« Forlgbskoordinator kan hurtigt tage kontakt til udferer i Aalborg Kommune mhp.
vidensdeling og ivaerksaette eventuelle behov for hjzelp

- Daglig vidensdeling mellem AMA og Udskrivningsenheden Aalborg Kommune,
herunder stgrre sammenhang i den relationelle koordinering pa tveers af primaer og
sekundaer sektor

 Reducere akutte (medicinske) genindlaeggelser ved, at forlgbskoordinator henviser
borger til rette tilbud farste gang.

« @ge patienter/borgeres opfattede livskvalitet ved at reducere genindlaeggelser.

« Reducere akutte medicinske korttidsindlaeggelser ved, at forlgbskoordinator sammen
med speaal_laefe pa AMA vurderer, om borgers plejebehov kan varetages i primaer sektor -
> herunder inddrage akutsygeplejersken i primaer sektor.

« Medvirke til at reducere utilsigtede haendelser i overgangen mellem primaer og
s%kin.daelr sektor, herunder medicinfejl, manglende opstart af kommunal hjeelp efter
udskrivelse mv.
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Daglig praksis

- forlobskoordinator

8:00 - 10:00: Adm. tid (advis, TSM, telefon, mail mv.)
10:00 - 12:30: Tilstedevaerelse AMA
12:30 - 13:00: Frokost

13:00 - 15:30: Adm. tid & konferencer pa AMA

Treeffes pa mobil 5073 8593 hverdage ml. kl. 8-15
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Resultater

Kandidatspeciale 2016 - ”"Optimering af hjemsendelse”
Maj Roja Stougaard Andersen

10. sem., Medicin med Industriel Specialisering
Aalborg Universitet
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Kvantitative data - analysemetoder

Genindleeggelser og indleeggelsesvarighed

- Seriediagrammer

« Manedsbasis, 2014 og 2015
« Tilfeeldig eller ikke-tilfaeldig variation

« Parametriske tests

« Undersggelse for statistisk signifikant forskel far vs.
efter initiativets igangseettelse
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Kvantitative resultater

 Ingen signifikant forskel i antal genindlaeggelser
opgjort pa baggrund af udskrivelser fra AMA (p-veerdi 0,143)
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Kvantitative resultater -rortsat

 Signifikant forskel i gennemsnitlig indlaeggelsestid
pa AMA far og efter opstart; fra 62 til 42 timer (p-veerdi 0,001)
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Kvalitative data

 To feltstudier

 Seks interviews

= Kommunale og regionale informanter
* Frontlinjepersonel og ledere

A0
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Kvalitative resultater

- generel oplevelse af initiativet

"Vi har ikke indsigt i, hvad kan vi " ... det er som om, at de kan
bruge, og hvad det er, treekke i nogle snore, vi ikke
kommunen rader over” kan, eller de har nogle bedre
forbindelser end vi har, og det
giver jo ogsa sikkert god
mening, at de har det”

” ... det samarbejde sygeplejersken,
udskrivningsenheden og patienten
imellem her pa AMA, synes jeg, at det
er uvurderligt”

i Aalborg
=y Kommune

C



Fordele

* Indgaende kendskab til kommunale ressourcer

« Fysisk placering/daglig kommunal tilstedevaerelse pa
AMA

« Nedbryde tvaersektorielle barrierer
* Relationel koordinering | praksis

 Indikation for effekt pa indleeggelsestid | AMA
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Udfordringer

« |T og juridiske forhold
* Hurtigt patientflow
« Kommunale ressourcer

« Kommunal forlgbskoordinator kan ikke sta alene
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Tak for opmaerksomheden!

Aalborg Kommunes udskrivningsenhed
Michael Andersen

9982 3400/2520 5499
michael@aalborg.dk
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